CONSEIL BRUXELLOIS DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

BRUSSELSE RAAD VOOR PERSONEN
MET EEN HANDICAP

ADVIES

Voorontwerp van gezamenlijk decreet en
ordonnantie houdende het Brussels
Wetboek voor governance en

gegevensbeheer
Aanvrager Minister Bernard Clerfayt
Aanvraag ontvangen op 26 juli 2023
Advies aangenomen door de RPH op 20 september 2023

RAAD VOOR PERSONEN MET EEN HANDICAP
Bischoffsheimlaan 26 - 1000 Brussel
Tel : 02/205.68.68 - brupartners@brupartners.brussels
www.brupartners.brussels/nl/raad-voor-personen-met-een-handicap



Vooraf

De Raad voor Personen met een Handicap (hierna de "Raad") heeft een adviesaanvraag ontvangen
over het voorontwerp van gezamenlijk decreet en ordonnantie houdende het Brussels Wetboek voor
governance en gegevensbeheer.

De algemene beleidsverklaring heeft als doel een "Smart City" te creéren in Brussel, waar burgers en
overheden gebruik zullen kunnen maken van de mogelijkheden die de informatietechnologie biedt om
sociale, ecologische en economische verbeteringen tot stand te brengen. Het doel is om de toegang
tot de voordelen van de digitale technologie te populariseren en de interactie tussen burgers en
bestuur te verbeteren.

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest heeft besloten om een nieuw gewestelijk IT-beleid op te zetten,
en in deze context wordt een Brusselse datastrategie ontwikkeld. De ambitie is om een datagerichte
architectuur op te zetten om de exploitatie, interoperabiliteit en bescherming van de gegevens van
burgers en bedrijven te garanderen.

Het voorontwerp van Wetboek omvat vijf fasen, waaronder de oprichting van een beleid inzake
gegevensbeheer, de ontwikkeling van een gewestelijke structuur voor gegevensbeheer, de oprichting
van een platform voor gegevensuitwisseling, de invoering van een cultuuromslag om het delen van
gegevens aan te moedigen, en de opstelling van een 'Brussels datawetboek' om het gebruik en
hergebruik van publieke gegevens te vergemakkelijken.

Dit ontwerp moet ertoe leiden dat de volgende punten worden verwezenlijkt:

e Alle gewestelijke wetgeving inzake digitaal beheer verenigen om het begrip ervan door de
burger, besturen en ondernemingen te verbeteren;

e De bestaande wetgeving uitbreiden door deze tot een breder spectrum te verruimen;

e Creatie van een gewestelijke ruimte voor digitale gegevens door de toepassing van leidende
beginselen, wat rechtszekerheid en de aanpasbaarheid aan toekomstige ontwikkelingen biedst;

e De basisbeginselen verduidelijken voor de verdeling van de bevoegdheden tussen de federale
overheid en de gewesten op het vlak van de bescherming van de persoonlijke levenssfeer en
de persoonsgegevens;

e Versterking van de beroepsprocedures, met name door een gespecialiseerde kamer van de
Commissie voor Toegang tot Bestuursdocumenten (CTB), met betrekking tot de aspecten die
verband houden met de verwerking en het gebruik van gegevens door de overheden en de
gebruikers;

e Bevestiging van de gegevensbank Urbis! als primaire bron van authentieke gewestelijke
gegevens via de ordonnantie houdende het Wetboek.

Deze aanpak geldt zowel voor de instanties van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest als voor de COCOF,
de GGC, de lokale besturen en de verenigingen die hierbij betrokken zijn.

Het Wetboek telt 14 boeken die een duidelijkere aanpak beogen en richtlijnen geven over onder
andere digitaal en administratief bestuur, het delen, het hergebruik en communiceren van gegevens,
de administratieve structuur van het beleid, en de verplichtingen van de overheid en de
overheidsbesturen.

1 Coherent geheel van cartografische gegevens en diensten met betrekking tot het grondgebied van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest samengesteld bij Paradigm. Urbis bestaat uit een geheel van zeven verschillende producten.
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Het is cruciaal voor de burger om te weten dat zijn gegevens worden verwerkt in overeenstemming
met de AVGB en op een verantwoorde manier.

Deze verwerking zorgt voor gemoedsrust, omdat het gegevensbeheer onderworpen is aan strenge
wettelijke voorschriften. Burgers moeten gerustgesteld worden over de manier waarop hun gegevens
worden beheerd door de verschillende gewestelijke overheidsorganen. Deze transparantie en
wettelijke conformiteit versterken het vertrouwen van het publiek in de bescherming van hun
persoonlijke gegevens.

Advies

De Raad wenst door de Regering geraadpleegd te worden over alle projecten die een rechtstreekse of
onrechtstreekse impact hebben of kunnen hebben op de situatie van personen met een handicap in
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Via deze aanhangigmakingen kan de Raad een actieve bijdrage
leveren door zijn aanbevelingen, adviezen en opmerkingen te geven om de implementatie van
handistreaming in alle beleidsmaatregelen in het Gewest te bevorderen.

Voor dit specifieke verzoek met betrekking tot het Brussels Wetboek voor governance en
gegevensbeheer, is de Raad echter van mening dat zijn bijdrage beperkt is, aangezien dit een
technisch-administratief project is met betrekking tot data governance. De voor advies voorgelegde
ontwerptekst heeft minder rechtstreeks betrekking op personen met een handicap en op de
transversale implementatie van handistreaming.

2.1. Viotte en beveiligde communicatie van de gegevens tussen de
overheidsinstanties

De Raad bevestigt dat deze communicatie essentieel is voor een doeltreffende codrdinatie van de
diensten voor mensen met een handicap. Een welomschreven kader zorgt ervoor dat relevante
informatie op betrouwbare en snelle wijze wordt uitgewisseld, wat de kwaliteit van de diensten voor
personen met een handicap ten goede komt.

Een duidelijke communicatie versterkt het vertrouwen van de burger in de overheid. Deze bevordert
ook een betere samenwerking tussen de verschillende actoren die betrokken zijn bij de zorg voor en
de integratie van personen met een handicap.

De Raad wil de aandacht vestigen op het feit dat personen met een handicap steeds vaker tal van
administratieve procedures moeten doorlopen (bv. digitale registratie voor parkeren, aanvraag voor
vrijstelling van de LEZ, enz.), boven op de confrontatie met de talrijke hindernissen in hun dagelijkse
leven. Dit leidt er soms toe dat mensen geen gebruik maken van hun rechten. Daarom kan het delen
van gegevens echt nuttig zijn, wanneer het gericht is op het automatiseren van bepaalde
administratieve procedures.

2.2. Digitale inclusie
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De Raad vestigt de aandacht op het feit dat gegevens over handicaps onder de verwerking van
persoonsgegevens (gezondheidsgegevens) in de zin van de AVGB vallen en daarom op strikte wijze
moeten worden omkaderd. Personen met een handicap zijn vaak kwetsbaarder voor de risico’s van
een ongeoorloofde bekendmaking van hun persoonsgegevens. De Raad ondersteunt de
implementatie van een strikt beschermingskader, moedigt de participatie van personen met een
beperking en hun betrokkenheid bij digitale diensten aan om te zorgen voor een betere beveiliging en
vertrouwelijkheid van hun informatie.

De Raad is het ermee eens dat er een duidelijk kader moet komen voor een goed beheer van digitale
gegevens binnen de Brusselse gewestelijke overheidsinstanties. De verwezenlijking van dit kader zal
de burgers, en meer bepaald personen met een handicap meer vertrouwen geven wat betreft de
verwerking van hun persoonsgegevens en hen meer respect voor hun privacy garanderen.

Een goed uitgewerkt beheerskader voor de beveiligde en transparante overdracht van gegevens
tussen overheidsinstanties zal ervoor zorgen dat alleen de noodzakelijke informatie wordt gedeeld.
Door bepaalde gegevens te centraliseren, zal dit kader het administratief beheer en de toegang tot
gepersonaliseerde diensten vergemakkelijken. Voor personen met een handicap zal dit beveiligd
platform garanderen dat hun vertrouwelijkheid wordt gerespecteerd en dat de geldende regelgeving
wordt nageleefd. De Raad is ervan overtuigd dat dit duidelijk kader het vertrouwen van personen zal
versterken door een respectvolle omgang met persoonsgegevens en een betere opvolging van
individuele dossiers. Dit initiatief, dat zich richt op de behoeften van personen, zal inclusie en
ontplooiing binnen de Brusselse samenleving bevorderen.
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